ПЛАН ОСНОВНИХ НАУКОВО-ТЕХНІЧНИХ ЗАХОДІВ 
ВГО “УКРАЇНСЬКА АСОЦІАЦІЯ ЯКОСТІ”
НА 2012 рік
	№
	Заходи 
	Дата

	Міжнародні та загальнонаціональні заходи

	1.
	 9-а Конференція випробувальних центрів України
Обговорення актуальних питань удосконалення діяльності випробувальних лабораторій та центрів. Акредитація згідно вимог ДСТУ ISO/IEС 17025-2001
Проводиться за участю фахівців Союзу випробувальних центрів України 
	Київ,
Пуща-Водиця,
22-24 травня

	2.
	13-й Міжнародний проект “СУЗІР’Я ЯКОСТІ ’2012”
Найбільш престижний захід в галузі якості в СНД: доповіді провідних вчених і менеджерів з країн СНД та Європи, краща практика ведення бізнесу в європейських компаніях, дискусії, ділові ігри, майстер-клас, насичена культурна програма 
	АР Крим,
Судак,
25 червня –
1 липня

	3.
	21-й Міжнародний форум “ДНІ ЯКОСТІ В КИЄВІ ’2012”
У межах Форуму: науково-практична конференція, семінари, тренінги та круглі столи.
Проводиться традиційно як центральний захід Європейського тижня якості в Україні 
	Київ,
5-9 листопада

	Формування делегацій України для участі в міжнародних заходах

	1.
	Форум Європейського фонду управління якістю (Форум EFQM 2012) 
	Бельгія, Брюссель
9-10 жовтня

	2.
	56-й Конгрес Європейської організації якості (EOQ)
Контакти: тел./факс: (044) 459-78-16, e-mail: quality@quality.kiev.ua 
 
	Німеччина, Франкфурт-на-Майні
14-15 червня

	Новий проект “Вивчаємо досвід кращих підприємств України”
Сьогодення несе багато викликів для бізнесу. Дати відповідь на них допоможе не лише гарна інформаційна підтримка, 
а й спілкування з лідерами та аналіз практичного досвіду успішних компаній
Серія науково-технічних заходів, на яких свої двері відкриють для вас 
підприємства-переможці 16-го Українського національного конкурсу якості 2011 року
(лекції, знайомство з підприємством та виступи їх керівників, професійне спілкування)

	1.
	Семінар-візит “Постійне удосконалення виробничої діяльності та залучення персоналу”
Проводиться на базі компанії “Джейбіл Сьоркіт Юкрейн Лімітед”, яка:
- є часткою корпорації Джейбіл, що займає третє місце на світовому ринку серед провідних компаній в галузі електроніки;
- увійшла до 5 кращих серед 56 підприємств корпорації;
- cеред клієнтів – найбільші у світі виробники електроніки (Hewlett-Packard, Philips, Lg та ін.);
- кількість працюючих – 2500 чол. (створена у 2004 р. з чисельністю 8 чол.). 
	Ужгород
березень
(3 дні)

	2.
	Семінар-візит “Орієнтація на ефективний менеджмент – шлях до успішного розвитку підприємства”
Проводиться на базі компанії “Керамєйя”, будівництво якої, незважаючи на кризу, розпочато «з нуля» у 2007 р. Єдине у Східній Європі підприємство з виробництва клінкерної цегли та бруківки. Сьогодні це лідер ринку будівельних керамічних матеріалів в Україні 
	Суми
вересень
(2 дні)

	Семінари для керівників та фахівців підприємств і організацій *

	3.
** 
	Семінар “Інструменти і методи постійного удосконалення діяльності організації”
Підходи та практичні інструменти, які дозволяють запровадити механізм удосконалення діяльності: постійно, в усіх функціях та на всіх рівнях (виявлення можливостей для удосконалення та ефективних шляхів їх реалізації, оперативне впровадження). Використовуючи ці підходи, кращі компанії світу вже давно працюють на рівні – одне впроваджене удосконалення на одного співробітника в місяць
	Київ,
14 лютого 

	4.
**
	Семінар “Світові підходи до скорочення втрат у діяльності організацій (Ощадливе виробництво)”
Ці підходи започатковані всесвітньо відомою TOYOTA та стали основою "японського економічного дива", а тепер застосовуються провідними компаніями в усьому світі. Концепція менеджменту, яка дозволяє одночасно досягти скорочення втрат, зменшення термінів виконання робіт та підвищення якості 
	Київ,
15 лютого

	5.
**
	Семінар “Системи 5s і ТРМ: основа для впровадження механізмів постійного удосконалення”
Це перший крок у побудові систем постійного удосконалення, ощадливого виробництва, передумова для їх успішного впровадження. На думку японських спеціалістів, якщо керівництво не зуміло запровадити систему 5S, воно не в стані запроваджувати жодні інші підходи та ефективно керувати організацією
	Київ,
16 лютого

	6.
	Практикум “Практичні аспекти внутрішнього аудиту системи управління організацією”
Для внутрішніх аудиторів підприємств, які пройшли відповідне навчання та потребують підвищення кваліфікації. Групова робота, ділові ігри. На базі підприємств Житомирщини
	Бердичів,
18-20 квітня 

	7.
	Школа-семінар “Модель досконалості EFQM: що вважається досконалою організацією в Європі”
Модель використовується для самооцінки та визначення можливостей для удосконалення десятками тисяч організацій в усьому світі. Семінар проведе вітчизняний експерт, який брав участь в оцінюванні провідних підприємств Іспанії, Швейцарії, Угорщини, Туреччини та ін.
	Київ,
квітень
(2,5 дні)

	8.
	Спеціальний курс “Методика оцінювання підприємств за Моделлю досконалості EFQM”
Можливість глибше вивчити Модель досконалості EFQM, схеми самооцінки і зовнішнього оцінювання організацій, а також отримати статус експерта Українського національного конкурсу з якості та взяти участь у практичному оцінюванні провідних вітчизняних підприємств
	Київ,
квітень
(2,5 дні)

	9.
**
	Семінар “Практика впровадження системи управління безпечністю харчових продуктів (ДСТУ ІSO 22000-2007)”
Семінар для фахівців підприємств харчової та переробної промисловості 
	Київ,
вересень
(2 дні)

	10.
	Практикум “Побудова систем управління якістю у вищих навчальних закладах: специфіка та практичний досвід”
Семінар побудовано на базі практичного досвіду роботи з провідними ВНЗ України та Росії, як державними, так і приватними 
	Київ,
жовтень
(2 дні)

	11.
**
	Семінар “Удосконалення системи управління безпечністю харчових продуктів (застосування стандартів IFS, BRC, FSSC 22000)”
Будуть розглянуті стандарти, на які орієнтуються торгівельні мережі та великі виробники при виборі постачальників харчової продукції й сировини
	Київ,
грудень
(1 день)


   
* Можливі зміни та доповнення
** Для підприємств-членів Української асоціації якості участь у заході одного фахівця безкоштовна.
Про свою участь просимо повідомляти за тиждень до початку заходу.
Шановні колеги, ми готові на Ваше замовлення підготувати і провести:
- корпоративний семінар або тренінг на базі Вашої організації за програмою, адаптованою саме для Вас та з урахуванням рівня підготовки Ваших фахівців;
- будь-який з планових семінарів у зручний для Вас час, якщо кількість потенційних учасників від Вашої організації становить понад 3 чол.;
- семінар за темою, яка Вас цікавить, але не включена до плану основних заходів УАЯ. 

	Послуги з якості

	1.
	Надання інформаційних та методичних матеріалів з питань забезпечення якості, управління якістю та сертифікації
За окремим переліком

	2.
	Центр підготовки персоналу “ПРИРОСТ-Академія”
Послуги з підготовки персоналу за спеціальностями: Внутрішній аудитор. Спеціаліст з управління якістю. Менеджер систем управління навколишнім середовищем. Менеджер систем управління безпекою харчових продуктів. Аудитор систем якості. Аудитор систем управління навколишнім середовищем. Менеджер з професійної безпеки та здоров’я. Менеджер процесів. Менеджер інтегрованих систем
Контакти: тел./ факс: (044) 517-08-25, e-mail: cpp@uaq.org.ua,  training@quality.kiev.ua  

	3.
	Орган сертифікації персоналу УАЯ:
Сертифікація персоналу за 33 кваліфікаціями, що передбачені Схемою реєстрації персоналу Європейської організації якості з видачею сертифіката EOQ. Сертифікація персоналу в системі УкрСЕПРО за 12 кваліфікаціями
Контакти: тел./ факс: (044) 517-59-88, e-mail: osp@uaq.org.ua  

	4.
	Центр систем якості “Приріст-Система”:
Методична та консультаційна допомога зі створення та впровадження на підприємстві сучасної системи управління (ISO 9000, ISO 14000, ISO 22000, OHSAS 18000, SA 8000, програмний комплекс “Конструктор систем менеджменту організації”)
Контакти: тел./ факс: (044) 451-88-18, e-mail: prirosts@quality.kiev.ua 

	5.
	Орган сертифікації систем менеджменту “ПРИРОСТ-член DQS-Group”: ваш партнер з сертифікації систем менеджменту (СМ), який символізує цілісність, компетентність та якість послуг
Відповідність СМ вимогам стандартів підтверджується сертифікатами, що мають міжнародне та національне визнання. Наші партнери, які сертифіковані в системі сертифікації DQS, додатково отримують сертифікат IQNet.
Спектр послуг: аудити систем менеджменту та процесів на відповідність більш ніж 90 визнаних національних і міжнародних стандартів та специфікацій.
Контакти: тел./ факс: (044) 541-17-92, e-mail: occk@quality.kiev.ua,  http://qmsc.com.ua 


Більш детальну інформацію можна отримати за тел. 459-78-16, 541-05-32 
E-mail:info@uaq.org.ua, cqmanag@uaq.org.ua,  http://www.uaq.org.ua 
Виконком УАЯ

План основных научно-технических мероприятий Украинской ассоциации качества (УАК) на 2012 год – см. приложенный файл.
Подробную информацию можно получить по тел. 459-78-16, 541-05-32 
E-mail:info@uaq.org.ua, cqmanag@uaq.org.ua,  http://www.uaq.org.ua
Исполком УАК
