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The Chartered Quality Institute's new video : A Handy Guide to Quality 

A new video aimed at explaining quality management to lay-people in a fun and interesting way. Can be used as part of World Quality Week 7-11 November, during training or send to colleagues and friends. http://www.youtube.com/watch?v=Cs0egDUI3AU

play video 

The Handy Guide To Quality - CQI - Quality Management youtube.com 

Quality Management video providing an accessible and modern twist on quality management and how quality professionals can benefit businesses. If you are new ...

Для тех, кто еще не влюбился в качество, но собирается… См. приложенный файл с красивым ВИДЕО, подаренным миру очаровательной англичанкой из Института качества

